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Prefacio

«A alegria & missiondria»

(Jornadas Mundiais da Juventude)

Longinquo parece j& estar esse més de agosto de 2023 em que o Papa Francisco nos
visitou e nos deixou esta frase que tanto nos diz a nés, Leigos para o Desenvolvimento. O
Papa veio lembrar que o espirito de Deus que vive em nds ndo existe apenas para nos
aquecer o coragdo e fazer ultrapassar os nossos medos, mas sobretudo para nos
desafiar e nos levar a metermo-nos ao caminho, porque é preciso chegar das periferias,
onde quer que elas estejam.

Sdo estas e outras interpelagdes e reflexdes que nos levam a apresentar o nosso Plano de
Atividades para 2024. Os tempos que vivemos podem ser propicios a deixarmos que o
receio do que serd o futuro nos venca e bloqueie. E esse receio, que ndo & apenas NOsso,
tem efeitos diretos e indiretos no trabalho que fazemos, sobretudo ao nivel da angariagéo
de fundos, pela retragdo que a sensa¢do de inseguranga causa, mas também ao nivel da
disponibilidade de novos voluntdrios prontos a largarem as suas segurangas e meterem-

se ao caminho.

Tudo isto nos faz perceber a importéncia de pbér a nossa confianga no Deus que nos
acolhe, nos transforma por dentro e nos envia, procurando escutar o que nos diz através
dos sinais dos tempos. E continuarmos a trabalhar para langar raizes profundas, que,
mesmo que ndo sejam ainda visiveis, possam servir de base sélida para os préximos

anos.

Neste sentido, 2024 serd um ano para prosseguir a reflexdo sobre a adaptagéo do modo
de fazer LD & realidade dos nossos tempos, sem desvirtuar as nossas raizes. Mas também
para dar a Diregdo uma visdo e um modo de funcionar mais estratégicos, que permitam

trabalhar a fundo as grandes questdes com que os LD se deparam atualmente.

Terminamos com um agradecimento especial a todos os que nos acompanham e que
tornam este caminho possivel, pelo seu trabalho, pelo seu tempo disponibilizado
voluntariomente, pela sua oracdo, pelo seu apoio financeiro. Que continuemos a

caminhar juntos por esta Miss@o que nos une.

A Dire¢g@o da Associagdo
janeiro 2024
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Parecer do Conselho Fiscal

PARECER DO CONSELHO FISCAL
- ORCAMENTO E PLANO DE ATIVIDADES 2024 -

De acordo com as competéncias estatutirias do Conselho Fiscal da Associaco Leigos
para o Desenvelvimento vimos emitir parecer sobre os documeantos apresentados pela
Dire¢do relativos ao Orgamento & Plano de Atividades para o exercicio de 2024,

Analizamos os documeantos apresentados pela Direglio que nos esclareceu face as
duvidas apresentadas.

Mo ambito das nossas fungbes de fiscalizagdo da atividade e contas da Associago
consideramos que:

* A proposta da Diregio para 2024 reflete o trabalho que serd desenvolvido guer em
Portugal, quer nas diversas Missdes, mantendo as linhas de orientacio e os fing para os
quais esta Associagdo existe,

+ O COrgameanto prevd um resultade liquido positivo de 4.717 04€,

* A astimativa dos custos e proveitos parecem-nos devidamente justificados, face aos
fatores subjacentes inerentes as atividades previstas para o ano de 2024 da Assoclaglo,
face a algum grau de incerteza dos resultados da execucBo das mesmas que paders vir
a alterar as recelias previstas,

* A redugdo de atividades propostas para o ano de 2024 exigird um esforgo inferior na
angarizcido de proveitos.

* Tendo em conta, todas estas situacBas, recomenda-se & Direco a continuagio de uma
gestdo prudente da execucdo do orgamento proposto, bem como a continuagio da
manutengio de um fundo de seguranga com capacidade de fazer face as necessidades
de liquidez pontuais da Associacio.

Concluimos, de acordo com a andlise efetuada, que os documentos spresentados pela
Diregio raflatem de uma forma clara as atividades & a orcamentagio das mesmas para
o ano de 2024 & como tal damos parecer favorével de que sejam aprovados.

Lisboa, 11 de janeiro de 2024

Pelo Conselho Fiscal

o]

Miguel Moraiz Sarmenio

o (s~

Duarta Castro
,6::.%,5" S:Lwﬂrﬂ'} ‘\fﬂmg,.-ﬂ._.

Tiago Veiga
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Sumd@rio Executivo

2023 foi marcado pela realizagdo das Jornadas Mundiais da Juventude em Portugal, e
todo o ano que antecedeu o més de agosto, mas também os meses que se lhe seguiram

foram marcados de forma positiva e entusiasmante por este momento.

Ao mesmo tempo, num prisma menos positivo, varios conflitos e desastres naturais
sucederam em vdrios pontos do planeta, em particular o rebentar da guerra entre Israel e
Palestina, mas também a instabilidade politica e econdmica vivida em Portugal, como
repercussdo de um clima de instabilidade mundial, mas também nacional, apbés a queda
do governo.

No caso particular dos LD, teve de ser tomada a deciséo de suspender a misséo da
Caparica Pragal, devido a falta de voluntdrios e financiamento, o que afeta em muito o
Plano de Atividades da Organizagdo para 2024, e lhe confere uma certa instabilidade
acrescida.

Serd importante no ano de 2024, e tendo em conta estes cendrios, que se adensam e
afetam diretamente o panorama nacional e internacional, olhar para o Plano Estratégico

e reavalid-lo, reprogramando e reorientando a agdo LD no que resta da sua vigéncia.

Em 2023 o ndmero de novos voluntdrios manteve-se nos valores dos anos anteriores, mas
ndo existindo nenhuma renovacgdo, foi necessdrio suspender a missdo da Caparica
Pragal, como referido acima. Deste modo, em 2024, espera-se que os LD tenham
atividade em 3 missées. Em S. Tomé e Principe terminar-se-& a missdo no Bairro da Boa
Morte, enquanto se iniciard a abertura da missdo na Praia Mel@o, conforme definido em
diagnoéstico realizado em 2023; em Angola mantém-se a misséo na Ganda. Enquanto
tudo isto decorre serd necessdrio refletir sobre a reabertura da misséo da Caparica
Pragal equacionando ao mesmo tempo a abertura da misséo em Tete, Mogambique,
contando que o numero de voluntdrios disponiveis para partir sejom suficientes para a
reabertura ou abertura de uma destas missdes em 2024.

N

No total, devido & continua reducdo de voluntérios e reducdo e uma missdo, os
indicadores em 2024 serdo afetados, diminuindo ligeiramente face aos indicadores dos
anos anteriores. Estardo, assim, em execucdo 8 projetos, os quais beneficiardo mais de
17.000 pessoas e cerca de 100 organizagdes locais. Para esse objetivo a nivel local,
estardo implicados cerca de 73 recursos humanos (29% com remuneracéo e 71%
voluntdrios) e, além das parcerias chave de implementagdo, estarGo a ser geridas no
terreno 6 a 8 parcerias estratégicas em dreas téo diversas como cultura, marketing,

desenvolvimento comunitdrio, direitos humanos, emprego e empreendedorismo e arte.

No caso de S. Tomé e Principe, manter-se-& a Miss@o na cidade de S. Tomé, onde o

Projeto Bairro Limpo se consolidara e autonomizard, com o alargamento da recolha de
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RSU a um maior ndmero de residéncias e sua divulgag¢do por outras zonas da cidade,
com a consolidagdo de um dispositivo de compostagem de residuos orgdnicos e com a
separacdo de residuos. Ao nivel do Roteiro da Boa Morte serd reforcada e autonomizada
a equipa do Roteiro e dos guias. Este territério ainda mantém em 2024 um financiamento
que permitiu em 2023 desenhar uma estratégia de marketing territorial, que culminou
na concretizagdo de uma marca e na definigdo de modelos de negécios, que em 2024
serd implementada. Congregando estes projetos manter-se-& a capacitagdo do Grupo

Comunitario da Boa Morte, que culminard na sua autonomizagdo em junho de 2024.

Em Angola, apds a inauguragdo da exposi¢gdo e documentdrio sobre a histéria e pessoas
do Alto Catumbela e langcamento do livro a partir da exposi¢gdo, ambos levados a cabo
em parceria com o MEF (Movimento de Express@o Fotogrdfica) e que se pretendem
continuar a capitalizar em exposigdes na Provincia de Benguela, a agdo LD serd feita
através da consolidagéo do Grupo Comunitario do Alto Catumbela, com recurso &
criagéo de uma Redes de Grupos Comunitdrios da Lusofonia, que pretende juntar num
mesmo Férum os GC de S8o Tomé, Angola e Portugal. Continuard a investir-se no
trabalho com os jovens do Alto Catumbela, consolidando a implementagdo de um
Espago Jovem, onde se trabalhar@o dindmicas associadas ao empreendedorismo e
empregabilidade dos jovens a partir da experiéncia do GAIVA (Gabinete de Apoio a
Insergéo na Vida Ativa)' no Bairro da Graca e capitalizando recursos e parcerias ja
existentes. Com os jovens também serd mantido o trabalho associado & cultura como
forma de sensibilizacdo e participagdo civica, através do Teatro Ombembwa, que
assumiu um papel distinto na comunidade e no trabalho com os jovens.

Em Portugal, quanto & misséo em Almada que teve inicio em 2018, mais concretamente
nas localidades da Caparica-Pragal e suspensa em setembro de 2023, sera reavaliada a
possibilidade da sua reabertura. Os projetos foram entregues & coordenagéo do GCCP, e
mantém-se a data da elaboragdo deste relatério em funcionamento e com bom ritmo.
Por outro lado, o GICA (Grupo Inaciano de Colaboragéo Apostdlica) segue também a
funcionar e com boa dindmica. Neste sentido, e & semelhanga do que aconteceu no
passado, com a avaliagdo da reabertura da missd@o do Uige, serd reavaliado no primeiro
trimestre se faz sentido o regresso dos LD a Missdo da Caparica Pragal tendo em conta o
nivel de autonomia dos projetos e do seu enraizamento e apropriagdo pelas Equipas de
Coordenacgdo. No entanto durante o ano de 2024, os LD manter-se-do atentos das
atividades dos projetos, partilhando os seus sucessos e estando disponiveis para apoiar
em alguma dificuldade que possa surgir. Nesta equagdo, concorrera a abertura da

misséo de Tete, Mogambique. Esta missdo continua a ser uma hipétese, fruto do

1 Projeto implementado pelos LD no Bairro da Graga, atualmente integrado no Centro Juvenil da Graga,
Benguela
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diagnéstico realizado em 2021, e desejo do Bispo de Tete, D. Diamantino que continua a
garantir as condigdes logisticas de abertura da missdo e tem acompanhado de perto a
possibilidade de abertura da mesma. O refletido aqui em plano de atividades e em
orcamento mostra a reabertura da missdo de Mogambique, por uma questdo de estimar
um esforgco maior em termos de RH e de orgamento, garantindo assim um orgamento e
plano de atividades mais conservador.

A abertura de qualquer uma destas missodes, pressupde a existéncia de voluntarios em
ndmero suficiente para manter as missdes de Praia Meldo, STP e Ganda, Angola. N&o se
prevé, no entanto, a abertura de ambas as missdes (CP, Portugal e Tete, Mogombique),
ainda que se verifiquem voluntérios em numero suficiente para as 4 missées, e
cumulativamente condigdes financeiras para tal. O nUmero de voluntdrios nos Ultimos
anos, refletido no quadro abaixo, ndo mostra consténcia suficiente para que, ainda que
em 2024, sejo possivel ter numero suficiente para abrir duas missées novas (12
voluntdrios), seja sensato fazé-lo, numa légica de sustentabilidade a Longo Prazo das

missoes.
2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024
Renovacgodes 1 1 2 2 0
Novos 12 6 7 7 6
13 7 9 9 6

Assim, ao nivel do capital humano, em 2024 os LD esperam conseguir aumentar o
namero de voluntdarios contando com 9 voluntd@rios missionarios no terreno a partir de
setembro, depois de um ano com 9 voluntarios e terminado com 6 voluntdrios,
obrigando ao fecho de uma misséo.

Com a criagéo da figura de RND (Responsével Nacional da Divulgagéio) ainda em julho
de 2023, reforgcou-se ao longo da segunda metade do ano as agdes de divulgagdo
esperando que se possa refletir num aumento do nimero de formandos e de voluntdrios
para o ano de 24/25. Manter-se-a a formagdo em b-learning, que pretende chegar a um
ndmero mais alargado de formandos, por ndo existir dependéncia de proximidade dos
ndcleos de formagdo, e retomar a Formagéo modelo Intensivo (FMI). Por outro lado, e
tendo em conta a tendéncia de diminuigcdo do ndmero de voluntdrios, serd levada a cabo
uma reflexdo profunda sobre o voluntariado nos LD e novas formas de procurar
voluntdrios, tendo por base as reflexées feitas no passado, e sempre com a linha
orientadora dos pilares LD, como presentes em Plano Estratégico.

A sustentabilidade financeira e organizacional continua a ser um desafio para os LD. O
contexto politico-econémico que se tem vindo a agudizar traz uma grande dose de

exigéncia a este nivel. Assim, em 2024, espera-se ser possivel recuperar receitas por via
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de doadores individuais particulares e converter doadores pontuais em regulares, bem
como compradores de merchandising em doadores regulares.

Pretende-se também em 2024 melhorar a ferramenta Sales Force (gestdo de doadores)
de modo que possa libertar a equipa de tarefas administrativas relacionadas com esta
ferramenta. Pretende-se continuar a manter a abordagem junto de empresas, refletindo
sobre a mesma de forma mais estratégica com recurso a alguns conselheiros amigos LD.

Apesar dos resultados negativos de 2021, e 2022 espera-se que em 2024, com os projetos
aprovados ainda em 2023, e procura de financiamento para os restantes projetos,
juntamente com a recuperagdo de doadores particulares, seja possivel melhorar a
autonomia financeira, mantendo o exercicio de contengdo de custos. Serdo geridos
durante este ano 4 a 5 financiamentos.

Um dos grandes objetivos de comunicagdo passard pelo reforgo de agdes de divulgagéo
para a mobilizagéo de voluntdrios, numa ética de curto, mas principalmente de médio,
longo prazo. Em complemento e no decurso do trabalho iniciado em 2023, procurar-se-a
consolidar a estrutura da equipa de divulgacgéo e iniciar a implementagdo de um plano
de trabalho que permita uma divulgagé@o continuada junto do nosso publico ao longo de
todo o ano. Outro dos objetivos passard por colocar em pratica o Plano Operacional de
Comunicagdo elaborado em 2023.

Ao nivel interno, 2024 serd um ano de consolidagdo dos 6rgédos sociais que se encontram
no seu segundo ano de mandato. J& na Equipa Executiva espera-se que 2024 traga a
estabilidade necessdria para consolidar a equipa e trazer foco e capacidade de refletir
em conjunto sobre vdrias questdes operacionais da organizagdo.

No terreno, nas missdes destacam-se, ainda, os seguintes desafios para 2024:

= Autonomizar o Grupo Comunitdrio, o Bairro Limpo e o Roteiro da Boa Morte,
implementando a marca territorial da Boa Morte;

= Concluir o processo de phasing out da missdo da Boa Morte;

= Iniciar a presenca em Praia Meldo, através da dinamizagdo do Grupo Comunitdrio e
da identifica¢g@o de dreas de trabalho;

= Avaliar a reabertura da missé@o da Caparica Pragal ou abertura da missdo de Tete,
Mocambique;

= Consolidar a miss@o LD na Ganda, consolidando a agcdéo do Grupo Comunitdrio e
implementando a Rede de Grupos Comunitdrios da Lusofonia e enraizando o trabalho
com os jovens, através do Espaco Jovem e da Cultura.

O Plano de Atividades 2024 estd estruturado em torno dos 5 eixos estratégicos definidos

no Plano Estratégico 2021-2025, nomeadamente:

1. Projetos e Areas de Intervencdo
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Voluntdrios
Estrutura Humana Base

Mobilizagdo de Recursos e Sustentabilidade

o s w N

Comunicacdo e Representacdo Institucional
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1. PROJETOS E AREAS DE INTERVENGAO

Em 2024 os Leigos para o Desenvolvimento teréo no terreno 2 missdes em Africa,
equacionando entre a reabertura da Misséo em Portugal ou a abertura da misséo em
Tete, Mogambique. Concluir-se-d a Misséo no Bairro da Boa Morte e dar-se-4 inicio &
Missdo de Praia Meldo, mantendo a Missdo da Ganda em Angola.

11. MISSAO DE SAO TOME

Apbs a decis@o tomada em 2023 de adiar a transferéncia definitiva dos projetos da
Miss@o LD no Bairro da Boa Morte para as diregdes e coordenagdes locais, serd no més de
junho de 2024 que estes verdo a sua gestdo autonomizada.

O Grupo Comunitario do Bairro da Boa Morte continua a assumir um papel central na
intervencdo, e apresenta como desafios a autonomizagéo da sua equipa de
coordenagdo, o aumento da participagdo das entidades nas reunidées de plendrio, e a
conclusdo de um Plano de Desenvolvimento do Bairro da Boa Morte, incluindo a

definigdo e realizagdo de iniciativas em diferentes eixos.

O projeto Luxan Non Limpo - Bairro Limpo tem crescido em autonomia e reconhecimento
por parte da comunidade. Em 2024 dar-se-& enfoque d recolha seletiva de RSU e a
gestdo do seu centro de composto, bem como a divulgagéo do modelo, procurando a
sua replicag@o noutras comunidades.

Relativamente ao projeto Roteiro da Boa Morte, apresenta-se como principal desafio a
autonomizagéio das equipas (comisso e equipa de guias) e divulgacdo.
Adicionalmente, planeia-se dar continuidade & implementagéo da Marca Boa Morte,

através do acompanhamento e autonomizagédo da sua comissdo.

Ao nivel financeiro, foi apresentado um pedido de extens@o do projeto financiado pelo
Instituto Camées (Projeto “Turismo Cultural - Promogéo da Cultura e Turismo, fomentando
o desenvolvimento do Bairro da Boa Morte”), que continuard a ser gerido até junho de
2024.

No dmbito da Angariagdo de Fundos, pretende-se dar continuidade ao trabalho feito
localmente e alargar a rede de padrinhos j& existente que apoia a organizagdo e o0s seus

projetos.
Definem-se, entdo como objetivos estratégicos da missdo:

. Autonomizar o Grupo Comunitdario do Bairro da Boa Morte, consolidando o seu
papel enquanto féorum de partilha e debate, promotor do trabalho integrado e em rede
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com vista & rentabilizagdo de recursos e A promocgdo de respostas conjuntas,
intensificando a dinamizagcdo de agbes concretas contando com a conclusdo e
implementag¢do do Plano de Desenvolvimento do Bairro da Boa Morte;

. Autonomizar o Modelo Comunitario de Recolha, Separagédo e Tratamento de RSU,
iniciando a recolha seletiva de residuos e o seu tratamento no Centro de Composto da
Boa Morte, alargando a rede de aderentes e procurando a sua sustentabilidade;

o Autonomizar o Roteiro Boa Morte (RBM), enquanto instrumento comunitdrio de

promogdo da cultura e do patriménio do Bairro da Boa Morte;

o Implementar a Marca Boa Morte, através do acompanhamento da sua comissdo,

perspetivando a sua contribuigdo para a promogdo dos negdcios do bairro

O trabalho no Bairro da Boa Morte encontra-se atualmente estruturado em 3 eixos:
e Grupo Comunitdrio da Boa Morte;

e Projeto Luxan Non Limpo - Bairro Limpo: Modelo Comunitdrio de Recolhg,
Separacgdo e Tratamento de RSU;

e Projeto Qua Luxan Non - Roteiro da Boa Morte e Marca Boa Morte.

Relativamente & Pastoral, em 2024 comunidade LD ird refletir em conjunto com a diocese
sobre onde o seu servigo poderd ser mais Util, mas continuaré a acompanhar a comisséo
de jovens da paréquia da Madre Deus.

IV. GRUPO COMUNITARIO do BAIRRO da BOA MORTE (GCBBM)

OBJETIVO GERAL

Fortalecer a dindmica do Grupo Comunitério da Boa Morte consolidando o trabalho integrado e
em rede entre entidades presentes no bairro com vista & promogdo interna e externa do territério
e & melhoria das condi¢gées de vida da populagdo, intensificando a dinamizagdo de agdes
concretas com a criagdo do Plano de Desenvolvimento do Bairro da Boa Morte

METAS 2024

1. Grupo Comunitério da Boa Morte (GCBM) com funcionamento consolidado, regular e
relevante, gerido de forma auténoma pela equipa local de coordenagdo e com a participagéo
de pelo menos 60% das entidades presentes no territério

2. Plano de Desenvolvimento da Boa Morte (PDBM) elaborado, aprovado, apresentado e em

implementagdo pelo GCBM, com 10 iniciativas planeadas por ano e a beneficiar pelo menos
50% da populacdo.
LEIGOS pran
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3. Processo de autonomizagdo do GCBM concluido, incluindo a assinatura do Acordo Definitivo

de Transferéncia

Atividades

Beneficidrios

Al Reunibes de plendrio quinzenais

A1.2. Capacitag@o e acompanhamento em
contexto da equipa de coordenagéo

A13. Agdes permanentes e personalizadas de
mobilizagdo, sensibilizagdo, fidelizagdo efou
negociagdo junto dos membros do GCBM

25 entidades

40 agentes
comunitdrios

Al.4. Capacitagéo e acompanhamento em
contexto dos grupos de
trabalho/comités/subgrupos do GCBM (p.e. Bairro
Limpo, RBM, Marca BM)

10 a 15 elementos
dos subgrupos

A.15. Avaliagéo semestral do GCBM

25 entidades
40 agentes
comunitdrios

A16. Agbes de divulgagdo do GCBM e das suas
iniciativas

A.l.7.Resolucdo de pequenos problemas trazidos a
plendrio

4.000 habitantes

A.2.. Elei¢Go de prioridades e verificagdo de
elegibilidade para implementagdo de novas
iniciativas e colaboragdes

A.2.2. Concluséo da elaborag¢do do Plano de
Desenvolvimento da Boa Morte (PDBM)

A.2.3. Redlizagdo de Assembleia Comunitdria para
apresentacdo e validagéo do PDBM pela
comunidade

A.2.4. Implementagdo do PDBM com realizagdo de 6
iniciativas/ano

25 entidades
40 agentes

comunitdrios
4.000 habitantes”

A.3.1. Acbes de capacitagdo dos membros do GCBM

A.3.2. Concluséo do plano de autonomizagéo do
GCBM e assinatura do Acordo Prévio de
Transferéncia

A.3.3. Assinatura do Acordo Definitivo de
Transferéncia

40 agentes
comunitdrios

JIFIMA(MJ|J

A

(o)

N

D

A.4. Monitorizagdo e Avaliagdo Trimestral

V. PROJETO BAIRRO LIMPO - Modelo Comunitdario Recolha RSU

OBJETIVO GERAL

Promover o desenvolvimento ambiental e socioeconémico do Bairro da Boa Morte através da

consolidagdo, validag@o e divulgagdo de um modelo comunitdrio sustentével de recolha e

tratamento de residuos sélidos urbanos.

METAS 2024

1.  Modelo comunitério de recolha e separagdo de Residuos Sdlidos Urbanos consolidado,

autonomizado e divulgado, a beneficiar de forma direta 50 familias do Bairro da Boa Morte,

em articulagdo com Centro de composto da Boa Morte e Central de Processamento de
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Residuos.

2. Processo de compostagem comunitdria implementado e autonomizado no Bairro da Boa

Morte com vista & valorizag@o dos residuos orgdnicos

3. Processo de autonomizagdo do BL concluido, incluindo a assinatura do Acordo prévio e

definitivo de Transferéncia

Atividades

Beneficidrios JFMAMJJASOND

A1l Dinamizagdo e autonomizag@o do modelo
comunitdrio de recolha e separagd@o de RSU no
Bairro da Boa Morte

150 habitantes
(30 habitagses)

Al1.2. Agbes de divulgagdo e sensibilizagéo para o
Modelo RSU e de separagdo do lixo no seio da
comunidade.

6 elementos
(equipaBLe
Equipa Centro de
composto)

A.1.3. Envolvimento colaborativo das entidades e
instituigdes representantes da localidade, para a
mobilizagdo de recursos e apoios.

4 entidades

A.l.4. Distribui¢cdo e divulgagdo do Guia de
Implementagéo do Modelo RSU, com vista & sua
replicagdo noutras comunidades

45 pessoas

A.2.. Estruturagd@o de uma equipa responsavel pela
compostagem no Centro de Composto da Boa
Morte

A.2.2. Acompanhamento, definigdo, supervisdo e
autonomizagdo do processo de compostagem no
Centro de Composto da Boa Morte e compostor
comunitdrio

3 elementos

A.3.l. Capacitagdo em contexto da comiss@o do BL

A.3.2. Assinatura do acordo prévio de transferéncia
do BL

A.3.3. Assinatura do acordo definitivo de
transferéncia do BL

A.4. Monitorizagdo e avaliagdo trimestral

3 elementos

VI. PROJETO (RE) CRIAR o BAIRRO

OBJETIVO GERAL

Promover o desenvolvimento cultural, socioecondbmico e marketing territorial do Bairro da Boa

Morte, através da dinamizagdo e consolidagcdo de um Roteiro local, promotor do patrimdnio

cultural e comunitdrio, que se assume como uma referéncia no dmbito da economia criativa e do

turismo urbano santomense.

METAS 2024

1. Roteiro da Boa Morte com uma gestéo autébnoma e visitado regularmente por turistas.

2. Comerciantes do bairro da Boa Morte com novos rendimentos por via do crescimento das
vendas e com novas ofertas de produtos efou servicos com valor acrescentado associados

ao artesanato e patrimdnio cultural local.

3. Marca umbrella da Boa Morte criada, de forma participativa, apropriada pela comunidade,

reconhecida e a atrair novos publicos ao Bairro da Boa Morte e & sua oferta turistica.

LEIGOS paann

DESENVOLVIMENTOo no DE ATIVIDADES 2024 - 13



Atividades Beneficidrios
Al Capacitagdo e acompanhamento em contexto 3-5 elementos
da comisséo do RBM da equipa
A1.2. Capacitag@o e acompanhamento em contexto 6-9 elementos
da equipa de guias do RBM da equipa
. o - . 3-12 elementos
A.1.3. Dinamizagdo do RBM, com visitas turisticas R
regulares da equipa
9 80-120 turistas
Al4. Sensibilizag@o da comunidade para a 30 - 40
preservagdo e valorizagdo das Obras de Arte PUblica ess0aS
instaladas no BBM, em conjunto com o GCBM P
3-5 agentes
. N N . turisticos
A.15. Divulgagao e promogdo do RBM através de 30 locais de
agodes regulares junto do publico em geral, dos media interesse
e dos agentes turisticos, incluindo a dinamizagéo e turistico a
aumento do alcance das pdginas do Facebook e
promover o
Instagram.
RBM

A.1.6. Negociagdo e assinatura dos termos de Acordo
pré-transferéncia do RBM

A.l.7. Assinatura do Acordo definitivo de transferéncia
do RBM

3-12 elementos
da equipa

A.2.]. Mobilizag@o dos comerciantes e
acompanhamento em contexto da implementagdo
de processos de comercializagdo de produtos locais
integrada no RBM que se assume como ponto de
referéncia para comercializag@o de produtos e
artesanato locais

A.2.2. Formagdo das equipas e empreendedores locais
em dreas especificas para desenvolvimento de
negdcios locais

A.2.3. Acompanhamento em contexto e
implementagdo de processos de comercializagdo de
produtos com valor acrescentado ou de novos
produtos criados com base em técnicas artesanais
locais.

4-8
comerciantes
3-12 elementos
da equipa RBM

A.4.1. Definig@o e implementagdo participativa de
estratégia de marketing territorial

5 elementos da
comiss@o
12a17
entidades
4 a 6 agdes
25 pessoas
capacitadas

A.4.2. Criag@o de manual de normas da Marca Boa
Morte

3-5 produtos.
8.000 pessoas

JFMAMJJASOND

A.4.3. Produgdo de um video promocional do Turismo
Cultural em STP

1video
promocional

A.4.4. Assinatura do Acordo definitivo de transferéncia
da Marca

A.5. Monitorizagéo e Avaliagdo Trimestral
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1.2. MISSAO DE PRAIA MELAO

No seguimento do diagnéstico realizado em Séo Tomé entre 2021 e 2023, e das decisdes
tomadas em 2023, serd iniciaoda uma nova misséio LD em Praia Meldo, no distrito de Mé-

Zochi.

No 1° semestre do ano, simultaneamente ao trabalho a ser realizado no Bairro da Boa
Morte, serd iniciada a fase de mobilizagdo da comunidade de Praia Meldo e das
organizagdes locais. Nessa fase, pretende-se realizar algumas visitas e encontros com
pessoas e entidades identificadas, com vista ao aprofundamento do diagnéstico
realizado em 2023. Estes encontros e a readlizagdo de grupos focais, levardo &
constitui¢do do Grupo Comunitario de Praia Meldo. Serd entdo, neste dmbito, promovido
um diagnéstico participativo que ajudard & estruturagdo da intervengdo e & definigéo
das principais linhas estratégicas.

Visto que Praia Meldo se situa relativamente perto da Madre Deus, a missdo LD
permanecerd na mesma casa e pretende-se que se mantenham os parceiros e apoios a
nivel da angariagéo de fundos. Esta proximidade permitird ainda a realizagdo de
intercdmbios entre a comunidade da Boa Morte e a de Praia Meldo com vista & troca de

experiéncias.
Como objetivos estratégicos destacam-se:

e Aprofundar o diagnéstico e conhecendo e aprofundando as dindmicas de Praia

Meldo;

¢ Darinicio ao Grupo Comunitdrio de Praia Meldo com reuniées mensais e focado no

desenvolvimento integral do territério;

O Programa de Desenvolvimento Comunitario de Praia Meldo comecgard a ganhar forma
através do projeto Grupo Comunitdrio de Praia Mel&o.

Relativamente & Pastoral, em 2024 comunidade LD ird manter-se segundo o definido no
ponto anterior, estando previsto em setembro, juntamente com o Bispo de S. Tomé e o
Paroco de Praia Mel@o definir o que serd a nova Pastoral neste territério
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VII. GRUPO COMUNITARIO do BAIRRO de PRAIA MELAO (GCPM)

OBJETIVO GERAL

Promover o trabalho integrado, em rede e articulado entre a sociedade civil e as autoridades
locais, com presenga em Praia Meléo, com vista & promogdo de projetos comunitdrios conjuntos e
& melhoria do bem-estar da comunidade, estimulando a participagéo e a capacitagéo de
liderangas locais, através da constituicdo e dinamizagdo do Grupo Comunitdrio de Praia Meléo
(ccpPMm)

METAS 2024

1. Diagnéstico de Praia Meléo validado e aprofundado

2. Grupo Comunitdrio de Praia Meldo (GCPM) constituido, com funcionamento regular, com a
participagdo de pelo menos 50% das entidades presentes no territério

3. Prioridades definidas pelo GCPM e com, pelo menos, 2-3 iniciativas/projetos conjuntos
implementados/em curso

Atividades Beneficidrios JFMAMJJASOND

A.ll. Contactos informais e visitas & comunidade

A.2. Realizagdo de Focus Group

A.2.1. Reunides de plendrio mensais 20 entidades

A.2.2. Intercadmbio e partilha de praticas com outros 23 entidades
grupos comunitérios

A.3.1. Diagnéstico e definigdo de prioridades

A.3.2. Acompanhamento na definigéo e
implementagdo de iniciativas comunitdrias

A.3. Monitorizagdo e avaliagdo trimestral

1.3. MISSAO DA GANDA

Na Missé@o da Ganda os projetos estdo focados na povoagé@o do Alto Catumbela. Desde
2019, estd em curso o Programa de Desenvolvimento do Alto Catumbela. Em 2024 a

intervengdo dard continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores.

O Grupo Comunitdrio do Alto Catumbela, que relne as forgas vivas do territério numa
din@mica de reflexGo-agdo, terd como desafios para este ano o de dar continuidade as
suas reuniées mensais e de reforgar a sua equipa de secretarios. No dmbito deste
projeto serd@o realizadas formagdes em parceria com o Mosaiko, na drea dos direitos
humanos e participacéo, com a realizagdo de iniciativas comunitérias. Durante este ano,
pretende-se ainda criar uma Rede de Grupos Comunitarios Luséfonos, com o objetivo de
pdr em contacto Grupos Comunitdrios de Angola, SGdo Tomé e Portugal, promovendo a
partilha de praticas e reforgando a sua capacidade de resposta e resiliéncia.

O Espacgo Jovem tem como objetivos para o ano de 2024 estruturar uma equipa de

coordenagdo, aumentar o nimero de formagdes anuais em dreas técnicas e
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comportamentais e de estudar a @rea do emprego como forma de desenvolver uma
resposta para os jovens neste Gmbito.

O projeto Desenvolvimento Cultural, pretende promover a cultura na populagéo do Alto
Catumbela. Por um lado, através da promocéo da sua histéria e cultura, aproveitando o
trabalho desenvolvido em 2023 em parceria com o Movimento de Expressdo Fotogrdfica,
a exposigdo, o documentdrio e o livro produzido “Histérias de uma comunidade”. E por
outro lado, através da dinamizagdo do Grupo de Teatro Ombembwa e da realizagdo de

workshops em dreas ligadas a arte e cultura.
Como objetivos estratégicos destacam-se assim:

Reforgar a dindmica do Grupo Comunitério do Alto Catumbela
Estruturar a equipa do Espago Jovem, possibilitando o aumento de formagdes.
Promover o desenvolvimento cultural da comunidade do Alto Catumbela

O Programa de Desenvolvimento Comunitdrio do Alto Catumbela encontra-se

atualmente estruturado em 3 eixos:

Grupo Comunitdrio do Alto do Catumbela;
Espaco Jovem
Desenvolvimento Cultural

Ao nivel financeiro, estaréo a ser geridos dois financiamentos: o projeto “Okusokiya: todos
tém voz para decidir”, financiado pela Uniéo Europeia e em parceria com o Mosaiko e o
NUcleo de Direitos Humanos do Cubal, e o projeto “Amalehe — Espago Jovem”, financiado
pelo Instituto Camdes.

Ao nivel da Mobilizagdo de Recursos, pretende-se manter os benfeitores jé angariados e
explorar a cidade do Huambo e as possibilidades que possa abrir neste sentido.

Em 2024, os voluntdrios irGo colaborar em iniciativas pastorais na Paréquia de S. Jodo

Batista (Ganda) e na Paréquia de Nossa Sra. da Conceicdo (Alto Catumbela).
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VIil. GRUPO COMUNITARIO do ALTO do CATUMBELA

OBJETIVO GERAL

Promover o trabalho integrado, em rede e articulado entre a sociedade civil e as autoridades
locais, com presenca no Alto Catumbela, com vista @ rentabilizagdo de recursos, & promogdo de
projetos comunitdrios conjuntos e & melhoria do bem-estar da comunidade, estimulando a
participagéo e a capacitagdo de liderangas locais, através da dinamizagdo do Grupo
Comunitdrio do Alto do Catumbela (GCAC).

METAS 2024

1. Grupo Comunitdrio do Alto do Catumbela (GCAC) constituido e a funcionar de forma regular
e relevante, com praticas de gestd@o partilhada entre Autoridades Locais e OSC, incluindo
80% das entidades/liderancas presentes no territério

2. Equipa de secretérios completa, motivada e alvo de processo de capacitagéo no GCAC

3. Relatério de 'Diagnéstico Baseline’ elaborado e devolvido ds organizagées locais e a

comunidade.

4. 30 OSC, Grupos Informais e Entidades Publicas do Bairro da Graga, Benguela, e do Alto
Catumbela, Ganda com novas iniciativas de mobilizagdo, dinamizagdo e implementagdo de
agées comunitdrias e a participar em processos participados de tomada de decisdo.

5. Pratica de governagdo local dos Grupos Comunitdrios reforgada através da criagdo e
implementagdo de uma rede de Grupos Comunitdrios da Lusofonia

Atividades

Beneficiattios J FM A M J J A S O N D

Al Reunides mensais de plendrio do
GCAC

30 Entidades

Al2. Acompanhamento na defini¢do e
implementagdo de iniciativas
comunitdrias para a resolugéo de
problemas

1575 pessoas
(15% populagéo
do AC)

A1.3. Acompanhamento e capacitagdo em
contexto dos subgrupos de
trabalho/comissées do GCAC
(p.e.Saneamento/Desemprego Juvenil)

30 Entidades

A.2.1. Reestruturagéo da equipa de
secretdrios através da captagdo de novos
membros

A.2.2. Reunides mensais da equipa de
secretdrios

A.2.3. Capacitagéo e acompanhamento
em contexto dos membros da equipa de
secretdrios

3 - 5 Elementos

A.3.1. Acompanhamento e formagdo
continua a inquiridores

10 jovens

A.3.2. Aplicagéo de inquéritos a 10% da
populacdo

240 agregados
familiares cerca
de 645 pessoas

A.3.3. Informatizagéo de dados

1045 inquéritos

A. 3.4. Andlise de dados recolhidos

A.3.5. Elaboragdo e apresentagdo do )
relatério de 'D?ognést?co Bosel(i;ne' 30 entidades
A.4 Realizagdo de uma sessd@o nacional do

projecto na Ganda

A.4.1 Realizagdo de 4 agdes de formagdo 80

sobre a Direitos Humanos e Participagdo

pessoas/Lideres
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comunitdrios
A.4.2. Redlizagdo 2 formagdes destinada a | 80

mulheres sobre a participacéo e lideranga | pessoas/Lideres
partilhada comunitdrios
A.4.2. Acompanhamento do GCBG e GCAC
na realizagdo das iniciativas comunitdarias | 30 entidades
resultantes das formagées

A.4.3. Realizagdo (planeamento e
implementagdo) de iniciativas
comunitdrias de participagéo

A5.l. Criagdo de uma Rede de Grupos
Comunitdrios da Lusofonia com a
participagdo de GCs de Angola, S. Tomé e
Principe e Portugal

A.5.2. Readlizagéo de 3 encontros on-line e
um encontro presencial da Rede de GC's
da Lusofonia

30 entidades e
1200 pessoas

10 lideres
comunitdrios

6. Monitorizagdo e avaliagdo trimestral

IX. ESPAGO Jovem

OBJETIVO GERAL

Promover o desenvolvimento inclusivo dos jovens da comunidade do Alto do Catumbela
diminuindo o éxodo rural juvenil, através da capacitagdo e da formagdo pessoal e profissional dos
jovens.

METAS 2024

1. Espago Jovem em funcionamento, com uma estrutura organizada, e integrado na dinémica
do Grupo Comunitdrio do Alto Catumbela

2. 90 jovens com novas competéncias técnicas e de soft skills, orientados para o emprego e
empreendedorismo

Atividades Beneficiadrios JF M A M J J A S O N D

Al Estruturagéo e capacitagdo em contexto
das equipas de implementagdo e dire¢céo do EJ

- — 9 elementos da
A1.2. Reforgo da integragdo do Espago Jovem na

L j equipa de EJ
dindmica do GCAC através do subgrupo do
Desemprego Juvenil
A. 1.3. Estabelecimento de parcerias pUblicas ou
P P 100 jovens

privadas para a promogdo da formagdo e
emprego no AC

Al.4. Divulgagdo e promogdo do EJ através de

. . . 750 pessoas
agodes regulares junto dos jovens do AC

A.2.1. Workshops em softskills destinada aos
jovens do AC (comunicacéo, lideranca, trabalho 30 jovens
em equipa)
A.2.2. Formagbdes aos jovens do AC em dreas .

L. 30 jovens
técnicas
A.2.3. Aprofundamento de conhecimento acerca | 20 entidades/
do acesso ao emprego no AC pessoas

A.2.4. Promogdo e apoio aos jovens do AC na

) . 60 jovens
darea do empreendedorismo

Monitorizagdo e Avaliagdo Trimestral
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X.DESENVOLVIMENTO CULTURAL

OBJETIVO GERAL
Promover a valorizagéo da Histéria e Cultura do Alto Catumbela através da sua partilha e do
desenvolvimento cultural dos jovens.

METAS 2024

1. Histéria e etnografia do Alto do Catumbela recolhida, partilhada e capitalizada como fator de
coesdo e capital social

2. Jovens do AC a beneficiar da promogdo do seu desenvolvimento Cultural, assente na
dindmica do Espago Jovem

Atividades Beneficiarios JFM A M J J A S O N D

100 a 200
participantes

Al Organizagéo e curadoria comunitdria de
exposicdo em espago publico em Benguela

A.1.2 Mostra do Documentdrio sobre recolha de 100 a 200
histérias do AC participantes

A1.3. Apresentagdes do livro 'Histérias de uma

Comunidade’ em escolas 150 eriangas
A.2.. Estruturagdo e capacitagéo em contexto
da equipa de atores do Grupo de Teatro 20 jovens
Ombembwa
A 2.2. Encontros regulares do GTO 20 jovens
A.2.3: R.e'CI|IZ(3(;CIO de pec;qs teatrais e de 20 jovens
sensibilizag&o da Comunidade
A.2.4. Realizagdo de workshops em diversas .

40 jovens

dreas ligadas a arte

Monitorizagdo e Avaliagdo Trimestral

1.4. Nova Missdo

Durante o ano de 2024 deverd ser reavaliada a reabertura de duas missoées.

Por um lado, deverd ser reavaliada a reabertura da Missdo da Caparica Pragal. Esta
miss@o suspensa em 2023, devido a falta de voluntdrios, viu os seus projetos (Grupo
Comunitario da Caparica Pragal e Percurso Interpretativo — Didrios de um Quotidiano)
serem passados para as suas coordenagdes. O previsto seria que existindo voluntdrios
em setembro de 2024 esta missdo fosse retomada.

No entanto, & necessdrio avaliar durante os meses de fevereiro/margo se este regresso
ao territério continua a fazer sentido. De facto, até & data de elaboragéo deste plano, os
projetos estdo a continuar, ao seu ritmo, tendo sido realizadas ja vdrias atividades por
parte de cada uma das coordenagdes. Por outro lado, também os parceiros, em
particular o Centro Social e Paroquial do Cristo Rei, se tém vindo a envolver cada vez mais
nos projetos, como garante da sua sustentabilidade, e até a impulsionar alguns projetos
que os LD por falta de voluntdrios ndo conseguiram dar continuidade como o Grupo de
Mulheres. Deste modo, impde-se a necessidade de avaliar a pertinéncia do regresso dos
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LD ao terreno identificando os moldes em que tal decorrerd de modo a ndo interromper a
sustentabilidade e autonomia dos projetos jé existente.

A par com esta andlise, mantém-se vontade por parte dos LD e por parte do Bispo de
Teté, Mogcambique, que os LD regressem a este pais. Assim deverd também ser
equacionado, face & decisdo de regresso & Caparica-Pragal, assumindo a existéncia de
voluntdrios em nimero suficiente para manter 3 missdes, o regresso a Mogambique nas

condic¢des previstas no plano de 2024 e que a seguir se destacam.

De referir que em termos orgamentais, se apresentam os custos relacionados com a
abertura de Mogambique, tendo em conta que a abertura desta missdo apresentard
sempre maiores custos, e logo o orgamento apresenta uma situagdo mais conservadora

do que poderd ser as necessidades de despesas deste ponto de vista.
Como objetivos estratégicos destacam-se:

Criagdo de condigdes para abertura da missdo em Tete, Mogambique, em particular
a existéncia de voluntdrios que a viabilizem.
Defini¢do do plano de trabalho da misséo LD em Mogambique.

XI. Tete

OBJETIVO GERAL
Criar as condi¢cdes para a abertura da miss@o em Tete.

METAS 2024

1. Intervengdo LD em Tete definida
2. Cronograma de implementagdo definido.

Atividades JFMAMJJAS OND

1.1. Identificag@o de ancidos para abertura da misséo LD

2.1. Negociagdo e assinatura de Memorando de Entendimento com
diocese parceira da nova misséo

2.2. Elaboragdo de cronograma de abertura da nova misséo

2.3. Preparagdo da abertura da nova missdo

2.4. Abertura da nova missdéo
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2. VOLUNTARIOS

No ano de 2024, os Leigos para o Desenvolvimento continuaro a implementar o seu
programa de formagdo de voluntérios, procurando ajustar os modelos implementados
aos desafios da realidade atual nomeadamente a dificuldade de mobilizar formandos e
formadores que compdem as equipas e a divulgacdo necessdria para implementacdo
deste programa.

Assim, manter-se-d em funcionamento o modelo presencial com reunides quinzenais
(com nucleos em Coimbra, Lisboa e Porto) e o modelo b-learning que procura ser uma
forma de chegar aos formandos que se encontram mais afastados dos ndcleos. Ambos
os modelos partilhardo um calenddrio que segue um ritmo idéntico e os momentos
presenciais. Prevé-se, no entanto, que se reavalie a taxa de esforco de manter 5 nlcleos
em funcionamento, antes do novo ano de formacgdo (24/25).

Por outro lado, a esta disténcia parece j& previsivel que teremos de fazer avangar uma
vez mais o modelo de formagéo intensivo (conhecido por FMI), como um recurso que
procura chegar a mais formandos e, consequentemente, chegar ao nimero desejavel de

voluntdrios para responder ds necessidades no terreno.

O colocar em marcha de todos os nlcleos/modelos levanta desafios acrescidos, por um
lado de dar aos formandos de todos os modelos um sentimento de corpo Unico, por outro
o de conseguir formadores para as equipas, o de manter as equipas motivadas e por
dltimo o desafio de um acompanhamento proximo dos formandos no sentido durante o
processo de selegdo ser possivel ter informagdo suficiente para a correta validagdo e

colocagdo dos voluntdrios nos projetos.

Ao mesmo tempo retomaremos a aposta em momentos de formagéo e encontros de
partilha para formadores e também para padrinhos, inclusive os padrinhos externos (um
modelo que tem vindo a ser implementado nos Gltimos anos e que vai permitindo algum

reforgo das equipas nesta tarefa que é téo central e desafiadora).

A experiéncia de formagdo continuard a ser objeto de andlise e de sistematizagéo, e
pretende realizar-se a revisdo de alguns dos processos e documentos da formagdo

decorrente de decisées tomadas no Encontro de Nucleos de 2023.

De destacar ainda o esforgo feito na divulgagéo no arranque do ano de formacgdo (ainda
nos Gltimos meses de 2023) e que deverd continuar ao longo do ano no caminho de
chegar a um grupo cada vez mais alargado de publicos e potenciais voluntdrios, ainda
mais importante se avangarmos com o modelo intensivo, implementando como referido

anteriormente o seu plano de divulgagdo, a partir do plano de comunicagdo.
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O modelo de acompanhamento de voluntdrios por parte da equipa executiva -
acompanhamento pessoal, comunitério e de projetos — continuard a ser efetuado de
forma integrada.

Quanto ao acompanhamento espiritual, 2024 dard continuidade & préatica de
acompanhantes locais e/ou de consagrados/leigos & distancia, de maneira a garantir
acompanhamento a todos os voluntdrios.

Ao nivel do acolhimento dos voluntdrios no seu regresso pés-missdo decorrerd um

Encontro Tematico (5°ET).

Depois da validag@o das experiéncias levadas a cabo nos Ultimos anos, o ano de 2024
trard a revisGo do PAC - Programa de Acolhimento Continuo, com possibilidade de
propor um novo modelo de acompanhamento que vd mais ao encontro das
necessidades dos ancidios recém-regressados. As atividades de acolhimento contam,
também, com a colaboragdo ativa do grupo de ancifios responsdavel pela dinamizagédo
de momentos de espiritualidade inaciana, o Grupo do Beaterium.

FORMAQZ\O, ACOMPANHAMENTO e ACOLHIMENTO de VOLUNTARIOS

OBJETIVO GERAL

Promover formagdo, acompanhamento e acolhimento de voluntérios com qualidade, de forma
ajustada das necessidades da misséo, dos projetos e dos proprios voluntdrios e de forma
sustentével & Organizagdo

METAS 2024

1. Voluntdrios formados e selecionados de acordo com o ‘perfil LD, necessidades dos
projetos/missées e condigdes financeiras da Organizagdo.

2. Formagdo de formadores implementada e participada

Pelo menos 9 formandos disponiveis e selecionados para partir em misséo

4. Voluntdrios acompanhados durante o seu tempo de missdo de acordo com modelo
otimizado.

5. Ancidos regressados acolhidos, acompanhados e integrados nas vdrias equipas que
compdem a ONGD

w

Atividades Beneficidrios JFMAMJJASOND

A1 Mobilizagdo das equipas de formagdo

A.1.2. Dinamizagdo da formagéo de voluntdrios

A1.3. Acompanhamento continuo dos formandos, 30 formandos

avaliagdo do seu percurso na formagdo e desenho
dos perfis de competéncias

Al.4. Avaliagéo dos modelos de formagéo

2 As metas e os beneficidrios apresentados referem-se apenas a um ciclo de voluntérios no terreno (que
funciona por ano letivo), apesar do cronograma estar apresentado por ano civil (um ciclo termina em setembro
e outro inicia em novembro)
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A.2.1 - Formagdo de formadores e padrinhos LD 40 formadores
(inclui encontro de nucleos) (incluindo os AE)
A3.1. - Seleg@o de voluntdrios e composicdo de 9 formandos
comunidades selecionados
A3.2 - Transmiss@o das decisdes da equipa de 9 formandos
seleg@o aos formandos, pelos Padrinhos/Madrinhas selecionados

A.41 - Contacto regular com os ancidos recém-
chegados a Portugal para acompanhar o seu
processo de reintegragdo.

A 4.2. - Convite aos ancidos recém-chegados para
integrarem a vida ativa da ONGD, através das 6 voluntdrios
varias equipas (nomeadamente da formagédo)
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3. ESTRUTURA HUMANA BASE

Apesar dos tempos adversos que se tém feito sentir a ONGD - Leigos para o
Desenvolvimento mantém vivo o desejo de melhorar a sua estrutura organizacional, de
modo a promover uma melhor eficiéncia e eficdcia, com impacto direto na conciliagéo
entre a vida profissional e vida pessoal dos seus RH, sem perder o foco naqueles a quem
servimos. Prevé-se que durante o ano de 2024 seja possivel finalizar e implementar a
Politica de RH, uma das grandes metas do Plano Estratégico de 2021-2025.

Ao nivel do funcionamento, os LD continuardo a reforcar a boa relagéo entre 6rgdos
sociais e equipas, continuando a posicionar cada nivel da estrutura LD no seu papel

central. 2024 deverd ser um ano de consolidagdo do funcionamento da Diregdo.

Apesar de ter sido iniciada a elaborag@o da politica de Recursos Humanos, espera-se
que em 2024 esta possa ser finalizada e validada em diregdo, e assistir-se a sua
implementagdo, a par com a implementagdo do novo modelo de avaliagdo de
desempenho (elaborado em 2023), definigdo de um plano de formagdo, entre outros

pontos, essenciais para uma boa retengdo e motivagdo de RH.

Ao nivel da equipa executiva, espera-se que 2024 possa trazer a oportunidade de
motivar e acompanhar a equipa. No final de 2024, serd necessdrio redimensionar a
equipa tendo em conta a reabertura de uma miss@o como referido no ponto sobre
projetos. Serd importante cuidar de forma especial a promogdo de momentos que
fomentem a coes@o de equipa, como acdes de teambuilding e encontros informais.
Pretende-se também continuar a olhar para os processos de trabalho de modo a
analisar os mesmos, tornando-os mais fluidos e otimizando os mesmos, recuperando a
organizagdo de trabalho, que foi perdida com a saida de alguns colaboradores e
sobrecarga de trabalho de algumas fungoes.

Os LD valorizam uma gestdo criteriosa e, tendo como ponto de partida a sua
sustentabilidade a vdrios niveis, e aqui em particular da sua estrutura humana,
continuar@o a investir, prioritariamente, em agdes que potenciem a notoriedade e a
mobilizagdo de fundos, assim como a mobilizar apoios em pro bono para bens e servigos,
recuperando sempre que possivel pro bonos e voluntariado perdidos no contexto da

pandemia.

As equipas de formagdo, acolhimento e divulgagdo regionais continuam a ser
oportunidades para a mobilizagéo e o envolvimento de ancidos/associados na vida da
Associagdo, mas também aqui importa olhar para a sustentabilidade destas equipas
compostas por voluntdrios que tanto déo & associagdo e melhor identificar formas de
manter os ancidos envolvidos e motivados.
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Em 2024 pretende-se que a equipa de divulgag¢do criada em julho de 2024 crie o seu
Plano de divulgagdo Anual e que chegue a publicos diversos, numa 6tica de investimento
de curto, médio e longo prazo. Os Embaixadores distribuidos pelo pais para apoiar a
divulgagéo LD em grupos e contextos especificos, deverdo ser reavaliados dentro desta

nova dindmica.

Para colmatar, a continua diminuigdo de voluntérios serd também levada a cabo uma
reflexdio, envolvendo ancidios e pessoas externas, sobre a captagéo de voluntdrios nos
LD. Esta reflexd@o terd por base uma sistematizagéo de dados referente a captagdo de
voluntérios e das reflexdes feitas em anos anteriores. Por outro lado, ter-se-& em mente
sempre, os pilares LD e os fins para que os LD foram criados, como consta nos Estatutos e
no seguimento das validagdes em reflexdes anteriores em particular o Plano Estratégico
2021-2025.

Em 2024, o desafio de mobilizagédo e envolvimento comprometido dos ancidéos continua
a ser muito importante para a dinamizagdo da vida da organizagdo. Deste modo, depois
do repto langado aos ancidos em 2023 e aceite por muitos, pretende-se dinamizar e
envolver nas diversas dreas da organizagdo os talentos, disponibilidade e
conhecimentos dos anci@os para melhor conseguirmos suprir as necessidades da
equipa, e missdes, mas também para otimizar e concretizar varias necessidades
identificadas hd vdrios anos e até agora sem capacidade de resposta por parte da

equipa executiva.

Os préprios ancidos mantém a sua autonomia na realizagdo de encontros, convivios e
agdes, como €& o Grupo do Beaterium, com propostas de oracdo e reflexdo quer na
mailing list, que no grupo de WhatsApp, sendo uma pe¢a fundamental no cuidado da fé e
espiritualidade da Associagdo.

Ao nivel da gestdo e funcionamento, os desafios colocam-se a trés niveis:

Diregdo da Associagdo;
Equipa Executiva;

Mobilizagdo Associativa.

I. DIREGAO DA ASSOCIAGAO

OBJETIVO GERAL

Definir e implementar o funcionamento dos érgdos sociais, continuando o rumo de orientagéo
estratégica, reavaliando a eficcia no funcionamento da Diregdo e o rigor na gestdo da
Associagdo com vista a sua sustentabilidade.

METAS 2024

1. Novos érgdos sociais apropriados do seu funcionamento, garantindo estabilidade no
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funcionamento e na gestéo da associagdo.
2. Politica de Recursos Humanos elaborada e implementada.
3. Processos e procedimentos internos otimizados.

Atividades JFMAMJJAS OND

Reuniées de Diregéio mensais

Balangos trimestrais de execugdo financeira

Balango semestral da execugdo fisica

Reunides de Diregéio com Conselho Fiscal

Elaboragdo de relatérios de atividades e contas

Elaboragéo de planos de atividades e orgamentos

Elaboragéo de Politica de RH

Encontro de Nucleos

Representagdo institucional

Il. EQUIPA EXECUTIVA

OBJETIVO GERAL
Otimizar a eficdcia e a eficiéncia da Equipa Executiva, continuando com o reforco de
competéncias e a integragdo das varias dreas técnicas.

METAS 2024

1. Areas técnicas a funcionarem de forma integrada, nomeadamente no acompanhamento e
suporte as missées e na articulagdo das dreas da comunicagdo e angariagdo de fundos.
2. Reorganizagdo da Gestdo de Projetos para a missdo da Caparica-Pragal e Mogambique.

Atividades Beneficiarios J F M A MJ J A S O N D
Reuniées semanais de equipa 7 RH
Reuniées de coordenogdo/éreo 7 RH
Balango Semestral da execugdo fisica 7 RH
Balango Trimestral da execugdo financeira 7RH
Sessbées de avaliagdo de desempenho 7RH
Participag@o em agdes de formagdo RH 7RH

Avaliagdo de processos e sua otimizagdo

Contabilidade SNC

Auditoria e certificagdo de contas 2023

Manutengdo regular BD

Monitorizagdo de praticas de protegdo dados

Monitorizagéo de Politica Protegéio e Cuidado de menores e PV

lil. MOBILIZAGAO ASSOCIATIVA

OBJETIVO GERAL
1. Fidelizar os associados LD e promover a sua participagéo.
2. Promover um maior compromisso de ancidos na vida da Associagdo.

METAS 2024

1. 220 Associados LD com quotas regularizadas.
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2. 25% de anci@os ativamente envolvidos na vida da Associagéo, com envolvimento de 30% dos
ancidos recém-chegados.

Atividades Beneficiarios J F M A MJ J A S OND
Assembleias Gerais 220 associados
Mobilizagéo de ancié oes LD
. ilizag 1 iGos !ooro agoes 100 ancidios
(divulgagéo, AF, formagéo...)
Apoio a atividades promovidas por Ancidos
Atividades promovidas pelo Grupo Beaterium 50 pessoas

4. MOBILIZAGAO DE RECURSOS E SUSTENTABILIDADE

Como referido anteriormente, a instabilidade econdmica e social mundial afetou
varios sectores da nossa sociedade com acentuadas repercussdes na angariagdo

de fundos dos Leigos para o Desenvolvimento

Assim, apesar de toda a envolvéncia nacional e internacional ser dura, queremos
olhar para o ano de 2024 com esperancga, sustentada na fé, mas também em
varios trabalhos internos que dardo mais estrutura e diminuirdo despesas e

aumentardo donativos.
Neste sentido, destacamos como prioritdrias as seguintes tarefas para 2024.
Plano Estratégico de Mobilizagéo de Recursos

A importdncia de se definir uma estratégia de AF vé-se como eixo fundamental,
sendo que o Ultimo estudo de mobilizagédo de recursos foi feito para os anos de
2016-2020. Uma andlise ao mesmo permitiu perceber que as vdarias metas ndo
foram atingidas. Pretende-se fazer uma andlise comparativa entre os dados
esperados neste estudo e contrapd-los com a realidade, para que daqui se retirem

conclusées e desenvolvamos um novo Plano de Mobilizagdo de Recursos.
Andlise de Indicadores de AF

Anualmente faz-se uma andlise dos resultados de Angariagdo de Fundos, para
diversos indicadores. Esta andlise tem sido feita com base no modelo criado em
2015/16. No entanto, nos Ultimos 3 anos, o perfil dos doadores alterou-se
significativamente, tendo inclusive em conta o facto de muitos dos doadores nos
chegarem via loja online, e hd a necessidade de rever este modelo tendo em conta
este novo perfil e a andlise que pretendemos fazer. Desta forma, pretende-se em
2024 rever o modelo utilizado até este ano inclusive e implementar mudancas onde
fizer sentido para uma andlise e conclusées que possam fazer mais sentido

atualmente.
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Campanhas
Sdo vdrias as campanhas que fazemos durante cada ano civil:

Campanhas DM1, DM2 e Natal: Estas campanhas que acontecem em margo, setembro e
novembro tém sido enviadas apenas a benfeitores ativos, por uma questdo de gestdio de
custos, j@ que a maioria recebe estas campanhas por carta CTT. Uma andlise feita em
2023 indicou que a taxa de resposta a estas campanhas é sempre baixa (11% para DM e 2
e de 18% para a de Natal). A partir destes dados mostra-se necessdrio fazer um estudo
mais alargado para perceber o perfil de quem reage a estas campanhas e perceber se e
como as podemos tornar mais estratégicas, aumentando assim o ROI (taxa de retorno)

ao diminuir os custos.

Ao mesmo tempo, percebeu-se que estas campanhas tém sido enviadas apenas para
doadores ativos, por uma questdo de gestdo de custos. Sendo que o envio por email ndo
representa um custo para os LD, pretende-se comecgar a enviar para todos os benfeitores
estas campanhas, através da ferramenta de envio de mail em massa ja utilizada para o

envio da Newsletter.

Campanha RSF1 - Boletim: £ uma pega semestral, o boletim de noticias dos LD onde
procuramos mostrar o que se faz em cada missdo e que apela também a que os
recetores fagam um donativo. Esta € uma campanha dispendiosa e, por isso, em 2023
surgiu a questdo de que fard sentido a realizagdo de um estudo com a andlise de
benfeitores que reagem a esta campanha, com o objetivo de tornar esta pega mais
eficiente em termos de custos-beneficios diretos (enviar a quem reage & campanha), ou,
mantendo-a como estd, se se considerar que € um meio de comunicagdo que, apesar de
ndo gerar mais receitas diretamente, poderd fazé-lo indiretamente. Pretende-se que este
estudo seja realizado em 2024.

Campanha Consignacgdo Fiscal, em colaboragdo com a drea da comunicagdo tem sido
feita através de distribuicdo de folhetos, passa palavra, redes sociais, newsletter. J& havia
intencdo de no passado se enviar reforgo por SMS, mas em 2023 esta agdo ndo foi

executada, pretendendo-se retomar em 2024.

Campanha Aniversério Solidario: Trata-se da campanha de Aniversdrios Facebook, em
que benfeitores pedem aos seus amigos, como presente de aniversdrio, donativos para
os LD. Tendo o Facebook vindo a cair cada vez mais em desuso, procurando-se
alternativas como o Instagram, mas uma andlise ao mesmo revelou ainda ndo ser
funcional este tipo de campanha. Serd importante reavaliar se faz sentido voltar a
reativar o email mensal de sugestdo aos aniversariantes da nossa BD no més do seu

aniversdrio.
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Campanha Telemarketing: passaremos a campanha de telemarketing a benfeitores
inativos e adormecidos (explorada nos Gltimos anos e com resultados mais fracos de ano
para ano, deixando de justificar o seu custo) para uma campanha de conversdo de
doadores pontuais em regulares, sendo esta a prdtica comum para as campanhas de
telemarketing levadas a cabo por outras associagdes, trazendo um retorno mais
impactante em termos de donativos.

Serd realizada pela primeira vez uma Campanha de Converséo de clientes de
merchandising da loja online em doadores particulares. Esta campanha de converséo
de doadores & uma nova estratégia utilizada que pretende que estes compradores de
merchandising se convertam em novos doadores. Esta campanha serd feita realizada

com recurso RH interno, diminuindo este custo face a anos anteriores.

Campanha Face-to-face: esta campanha em 2023, ao contr@rio do previsto no
planeamento para esse ano, ndo foi executada. Em reunides com outras ONG’s
percebemos que todas, mesmo as maiores e mais conhecidas, estdo com
dificuldades em conseguir avangcar com esta campanha, por ndo se encontrarem RH
disponiveis para fazer este tipo de trabalho. Por este motivo, em 2024 n&o faremos
esta campanha, apostando os recursos que aqui poderiom ser gastos para 0os Novos
projetos em 2024.

Campanha Giving Tuesday: esta serd uma campanha para manter. Os resultados
nunca foram significativos, mas, sendo uma campanha que se constréi a partir dos

materiais da Campanha DM2, e, canaliza poucos recursos serd mantida.

MB WAY Solidario: & semelhanga da anterior, apesar de nos trazer poucos beneficios
financeiros, dado o custo de recursos internos ser muito baixo, € uma campanha a

manter em 2024.

Queremos em 2024 realizar vdrios estudos de andlise de perfil dos nossos
benfeitores, segmentagdo de perfis pelas diferentes campanhas para tentarmos

ser mais estratégicos na sua implementagdo.
Empresas

No ano de 2023 fez-se uma campanha de telemarketing para este grupo, que serviu para
limpar a BD (falecimentos, empresas que jd ndo existem, contactos que sairam das
empresas). Esta campanha ndo trouxe qualquer recuperac¢do dos antigos doadores que

era um dos objetivos.
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No que respeita ds empresas, tentaremos fidelizd-las e estabelecer parcerias
sustentdveis e construir relacionamentos de longo prazo. Procuraremos parcerias
estratégicas que ndo nos fornegam apenas recursos financeiros, mas que também
apoiem a nossa missdo, aumentem o nosso impacto social e promovam a
responsabilidade social corporativa. Para a expansdo de mecenas na nossa BD, iremos
comegar com contatos pessoais de ancidios e equipa executiva e procurando aliados em

organizagdes que juntem varias empresas.
Merchandising

Beneficiando da nova linha de merchandising que foi langada, iremos, em 2024 continuar
a apostar amplamente na sua divulgagdo de forma a chegar a um maior nimero de
pessoas, alcangar novos publicos aumentando a receita através do merchandising.

Iremos também langar um novo produto de forma a diversificar os nossos artigos

No Natal, iremos ter novamente disponiveis para venda os nossos presépios, uma
imagem de marca dos LD e jG aguardados pela comunidade amiga dos LD.

Continuard a haver uma grande aposta na loja online inaugurada em maio de 2020, e
que concentra agora a grande maioria das vendas de artigos LD.

Associados [ Quotas

Também gerido pela drea de AF é a pasta dos associados e quotas, com envio de
emails efou cartas com pedido de regularizagéo das mesmas, monitorizagdo dos
pagamentos, que acontecem sobretudo mais perto de cada Assembleia Geral, mas
v@o acontecendo ao longo do ano e atualizagdo do estatuto do associado sempre

gue as quotas estejaom em dia ou a pessoa esteja isenta de as ter de pagar.
Base de Dados

Em termos da nossa BD (Salesforce) E necessdrio que a equipa se aproprie da
mesma e consiga definir quais as prioridades de desenvolvimento associada a
mesma para que diminuam os tempos gastos em processos manuais e se otimize a
ferramenta. Esta definicdo de prioridades terd de ser conjugada com os custos da
sua implementagéo, tendo em conta a situacéo financeira LD (motivo pelo qual
algumas solugées ndo foram também implementadas no passado). Uma das
prioridades ja sinalizada é a automatizagdo de recibos, que com a loja online
cresceu bastante nos dltimos anos, sobrecarregando a equipa em processos
manuais, e afetando a relagdo com os doadores.

Outra necessidade que jG estd prevista, mas ainda sem data marcada, € a de
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providenciar uma formagédo a nova pessoa na AF para perceber como foi montado o
esqueleto desta base de dados e, desta forma, conseguir trabalhd-la com mais
capacidade.

Expanséo da nossa BD: termos uma base de dados com cerca de 8000 contatos
de benfeitores particulares, na sua grande maioria inativos ou adormecidos.
Estudos revelam que o custo beneficio de recuperagdo dos benfeitores inativos ou
adormecidos tendem a trazer poucos frutos. Apds alguns anos de trabalho de
recuperacgdo destes doadores com campanhas de telemarketing, conclui-se que,
apesar dos frutos, que os hd, os resultados desta campanha tém vindo a reduzir, o
que facilmente se explica dado o alvo ser sempre o mesmo (ou seja, as mesmas
pessoas sdo contactadas em cada campanha). Assim, consideramos importante
que em 2024 expandir a nossa BD a nivel de benfeitores particulares, procurando
chegar a camadas mais jovens, por exemplo, fazendo parcerias com influencers
das redes sociais e empresas, estas Ultimas com menor crescimento nos ultimos
anos pelo que consideramos que representam um maior potencial para

crescimento, ganhando mais mecenas.
Apadrinhamentos de voluntarios

Em 2023 jad se conseguiu retomar a comunicagdo com os padrinhos dos
voluntarios novos através da implementacédo do esquema jé definido de
comunicagéio com estes doadores numa 6tica de fidelizagdo dos mesmos. No
entanto, sente-se a necessidade de analisar como estd a ser gerida a
comunicagdo com os padrinhos de missdes e de voluntdrios, mais antigos. Falta
também perceber se o Salesforce estd preparado para nos dar informagéo sobre
este publico, sendo que d data de hoje se encontra centralizada nos servigos
financeiros. A importéncias destes padrinhos, sobretudo os novos regulares, é
imensa, por serem uma grande fonte de potenciais hovos doadores retidos.

Outros

Outro tema que surgiu durante o ano de 2023, foram os custos bancérios que
temos com as entidades financeiras que utilizamos como formas de pagamento
que os nossos benfeitores podem utilizar para fazer os seus donativos. Serd
importante avaliar os gastos que temos no momento e avaliar novas

possibilidades com novos fornecedores, em particular o easypay.

Por fim, gostariamos de em 2024 fazer eventos que nos possam trazer mais
benfeitores particulares e empresariais. Para tal falta analisar dados, publicos-alvo,

custos inerentes, receitas previstas, para tomadas de decisdo sustentadas. Dentro
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do tema dos eventos, j& mencionado em cima, voltamos a referir a vontade de um
evento que distinga os nossos benfeitores mais fidelizados e generosos. Os moldes
destes eventos, est@io ainda por ser desenhados, pretendendo-se néo s6 desenhd-
los como executd-los durante 2024.

Apresentamos como cinco principais objetivos na angariagdo de fundos,
aumentar as receitas provenientes de benfeitores particulares, sobretudo na
procura de novos doadores particulares, concluir a definigdo da abordagem ds
empresas, implementar e melhorar a comunicagdo com todos os benfeitores, e

terminar a reflexdo estratégica do Plano de Mobilizagdo de recursos 2025-2026.

A meta & de que a percentagem referente & fonte de receita de benfeitores
particulares seja superior ao ano 2022 e 2023. Nesta sequéncia, deverdo ser
angariados pelo menos 189 mil euros de receitas pela angariagdo de fundos,

englobando particulares e empresas.

Faz também parte da AF acompanhar e formar os formandos nesta tematica, com o

apoio dos formadores a ficarem responsdveis por esta drea da formagéo.

No Natal, continuaremos a apostar na venda dos nossos presépios, umad
imagem de marca dos LD e j@ aguardados pela comunidade amiga dos LD,
mas também dos outros produtos de merchandising, huma campanha de
Presentes Solidarios.

Pretendem manter-se as restantes fontes de receita como a consignagdo fiscal
em cerca de 50 mil euros. Mantermos também as trés campanhas de projeto, em
abril e setembro, e a campanha de Natal em novembro.

Por fim, ainda que com menor retorno continuaremos a trabalhar a campanha de
Aniversdrio Solidario bem como a opg¢do de donativos através da aplicagéo da
SIBS, MBWay, campanha Ser Soliddrio.

MOBILIZAGAO DE RECURSOS

OBJETIVO GERAL

1. Aumentar as receitas de benfeitores particulares, apostando na angariago de novos
benfeitores.

Concluir a definigdo da abordagem ds empresas e angariar mais mecenas.

Implementar e melhorar o Plano de Comunicagdo com os benfeitores.

Melhorar o desempenho do Salesforce

5. 5. Terminar a reflexdo estratégica do Plano Estratégico de Mobilizagdo de Recursos

INFAIIN

METAS 2024
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1. 189 mil euros provenientes de receitas da angariagéo de fundos com benfeitores particulares

2. Aumentar a percentagem mecenas

3. Angariar benfeitores regulares com a campanha de Telemarketing para benfeitores particulares

ativos em 10%

Atividades

JFMAMJJAS OND

Plano de Mobilizagéo de recursos

Campanha Consignagdo Fiscal

Campanha Projeto 1 (DM)

Campanha conversdo merchandising

Campanha Aniversadrio Solidario (Facebook)

Aniversdrios (Envio de e-mail automdtico Feliz Aniversario)

Campanha Projeto 2 (DM)

Campanha Natal

Campanha Telemarketing Particulares pontuais para regulares

Campanha Presentes Solidarios

Campanha Giving Tuesday

Merchandising

Comunicagdo com Benfeitores

CampanhaRSF (Boletim)

Apadrinhamento Voluntdrios

Base de Dados (Formacéao, Manutengéo e melhoramentos)

Acompanhamento Agbes AF — Formandos

Associados (Quotas)

Empresas

Plano de Atividades e Orgamento

Monotorizagdo e Avaliagdo para Andlise da Execugdo Financeira
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5. COMUNICAGAO E REPRESENTACAO INSTITUCIONAL

Apods a elaborag@o em 2023 do novo Plano Estratégico de Comunicagdo 2023-2025, os
objetivos da drea de Comunicagdo e Imagem dos LD estabeleceram-se como: i)
aumentar o reconhecimento dos LD junto dos seus stakeholders estratégicos
(voluntérios, benfeitores e empresas; ii) contribuir em conjunto com a AF a fidelizagéo
junto de 25% dos Benfeitores, no prazo de 1 ano; iii) atrair novos voluntérios para as
missdes LD.

Para atrair novos voluntdrios para as missées LD, em 2024 pretende-se consolidar o
trabalho desenvolvido no ano anterior, hum trabalho conjunto entre a drea de
Comunicag@o e Imagem na Sede e a Responsavel Nacional de Divulgagdo, que
coordenam as Equipas de Embaixadores e estruturam e implementam as vdrias agées de
divulgacdo ao longo do ano. Nesse sentido, 2024 tem também como objetivo o
desenvolvimento de novos materiais de divulgacdo, que ndo sejam exclusivos da época
das Sessbes de Apresentacdo LD, bem como pacotes base orientadores para os
diferentes tipos de divulgacdo que sdo solicitados ou pensados ao longo do ano.

Alinhado com o objetivo do aumento do reconhecimento dos LD junto dos seus
stakeholders estratégicos, em 2024 pretende-se iniciar uma parceria com uma Agéncia
de Design para um rebranding grafico da marca LD, modernizando e uniformizando a
identidade LD, para a comunica¢g@o a uma sé voz da marca LD.

Para contribuir em conjunto com a AF para a fidelizagéo junto de 25% dos Benfeitores,
no prazo de 1 ano, pretende-se manter o envio da newsletter LD, que em 2023 ganhou
consolidagdo e regularidade e se revelou uma boa forma de comunicagdo com os
nossos doadores, bem como o envio bimensal do Boletim LD. Para 2024, em virtude do
restyling gréfico pensado, pretende-se refletir e concretizar a reformulagdo gréfica do
Boletim LD. Adicionalmente pretende-se desenvolver novas pecas de comunicacdo para
melhor mostrar o trabalho desenvolvido pelos LD e todos os resultados j& obtidos.

P

Relativamente das Redes Sociais, o objetivo & continuar a desenvolver conteddos que
deem a conhecer o trabalho LD no terreno e o trabalhado alcangado nos quase 40 anos

de histéria, bem como continuar a tendéncia de crescimento, em especial do Instagram

Por outro lado, em termos de parcerias e interagdo com stakeholders chave dos LD,
continuard a ser dada prioridade ao fortalecimento de relagdes estratégicas com
entidades que se traduzam em complementaridades relevantes no terreno, além das
parcerias chave de implementagdo com as dioceses, as entidades publicas locais e as
organizagbes da sociedade civil, em particular em Angola, Caparica-Pragal e
Mocambique.
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Nesse sentido, em 2024 pretende-se manter nas missées a procura e consolidagdo por
parcerias em dreas especificas, que permitirdo a concretizacéo reforcada de objetivos
estratégicos. No caso da miss@o da Ganda, serdo iniciadas e continuadas parcerias
externas, com o Instituto Mosaiko, com a GlocalDecide e com o MEF (Movimento de
Express@o Fotogréfica). Serdo também consolidadas as parcerias locais — Diocese de
Benguela, paréquias, autoridades locais e OSC, incluindo o Grupo Comunitdrio do Bairro
da Graga, o Espago Crianga, o Centro Juvenil da Graga, e os Coletivos de Teatro da Graga,

numa perspetiva de intercdmbio e partilha de experiéncias.

Em S. Tomé e Principe, destacam-se as seguintes parcerias em curso: Camara Distrital de
Agua Grande, Camara Distrital de Mé-zéchi e Santa Casa da Misericérdia de S. Tomé e
Principe. Serdo, ainda, levadas ao terreno outras parcerias, nomeadamente com o
Professor Rogério Roque Amaro, que regressard a S. Tomé para ajudar a consolidar e
sistematizar a experiéncia dos Grupos Comunitdrios e dar inicio ao que serd a Rede de
Grupos Comunitdarios da Lusofonia.

Em Portugal, apesar da suspens@o da miss@o da Caparica Pragal manter-se-&o os
contactos com os parceiros presentes no territério para seguimento do desenvolvimento
dos projetos e colaborag@o em particular com a coordenag@o do Grupo Comunitério da
Caparica Pragal (GCCP) e a coordenagdo do Percurso Interpretativo — Didrios de um
Quotidiano (PIDQ), com a Companhia de Jesus, o Centro Social e Paroquial Cristo Rei,
mas também com a Paréquia S. Francisco Xavier e a Associag¢do P. Amadeu Pinto.

Os Leigos para o Desenvolvimento, como membros da CAS - Comissdo de Apostolado
Social, continuaréo a estar ativamente envolvidos na dinamizagdo do setor social

inaciano.

A agdo dos LD seré também certamente influenciada pelo Plano Apostélico da Provincia
da Companhia de Jesus que entrard em vigor em 2024, e para o qual os Leigos para o

Desenvolvimento também contribuiram.

Também o envolvimento em redes e plataformas continuard de acordo com a
pertinéncia e a mais-valia das participagdes em causa. Destaca-se a participa¢gdo na
Plataforma Portuguesa das ONGD que representa o setor da Cooperagdo para o
Desenvolvimento e na Rede Xavier, nomeadamente no Grupo de Voluntariado, ao nivel
das reuniées mensais e dos encontros anuais de formagdo e partilha de experiéncias
entre as vdrias organizagdes da Rede. Continuard, igualmente, a participagdo no CLIP —
Recursos e Desenvolvimento, uma rede territorial em Lisboa que permite uma reflexéo
sobres processos participativos de desenvolvimento comunitdrio e na rede de Grupos
Comunitarios da Area Metropolitana de Lisboa que rene os varios grupos comunitérios

para partilha de experiéncias e fortalecimento das prdticas de Governanga Local
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Partilhada e Participativa. Os LD participam ainda na Confederagéo Portuguesa de
Voluntariado, e na Rede de Voluntariado Missiondério.

No terreno, & de relembrar ainda a dinamizagdo das redes locais territoriais pelos LD,
mais concretamente quatro Grupos Comunitarios: Bairro da Boa Morte, Praia Meldo e
Alto do Catumbela, além das agdes de follow up do Grupo Comunitdrio do Bairro da
Graca e do de Porto Alegre, autonomizados em 2019 e 2022 respetivamente. Em Portugal,
os LD acompanhar&o a dindmica langada em 2019 da rede de grupos comunitérios da
regio de Llisboa. Em S. Tomé, os LD s@o membros da FONG - Federagdo das
Organizagées Ndo Governamentais e da Rede Bio, uma rede que reGne as organizagdes
com preocupagdes ambientais.

COMUNICAGAO E REPRESENTACAO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GERAL
1. Implementar o Plano Estratégico de Comunicagdo para 2023-2025, em linha com o Plano

Estratégico 2021-2025 da Organizagdo.

2. Continuar um trabalho de notoriedade e divulgagéo do trabalho LD nas redes sociais, com a
producdo de conteldos diversificados e tendéncia.

3. Criar uma rede de parcerias mais profissional e consistente.
Consolidar a estratégia de divulgagdo LD, através da implementagdo das duplas de
Embaixadores LD.

5. Potenciar a participagdo estratégica dos LD em plataformas e redes.

METAS 2024

1. Plano de Media definido e implementado com vista a uma abordagem proativa com a
comunicagdo

social, traduzido em 50 referéncias externas nos media e social media.

Plano de Comunicag&o em Social Media com um crescimento de 10% no global de
utilizadores digitais (website, FB, Instagram, etc.).

I NEFAREN

Instrumentos de comunicagdo a funcionar de forma focada e integrada (site, redes sociais,
videos,

boletim, newsletter, e-mail, mailing list de anciéos, folhetos institucionais).

10 a 12 Equipas de Embaixadores LD constituidas e com 15 a 20 agdes de divulgagéo
realizadas.

8. 350 Participantes em agées de divulgagdo/promogdo LD a nivel nacional

Atividades JFMAMJJASOND

Implementagdo do Plano Estratégico de Comunicagédo 2023-2025

Rebranding grafico da marca LD

Elaboragdo e monitorizagdo de Plano de Media Anual

Elaboragdo semestral de Boletim Informativo

Elaboragd&o mensal de Newsletter

Produgdio de conteldos e dinamizagdo das redes sociais e website LD

Desenvolvimento de materiais promocionais Voluntariado LD
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Elaboragéo do Plano de Divulgagdo anual

Implementagdo e acompanhamento do modelo de duplas de
Embaixadores LD

Dinamizagdo de Sessdes de Apresentagdo LD

Organizagdo de Banco de Imagens (fotos e videos)

Elaboragdo e dinamizagéo de Campanha da Consignagdo Fiscal

Produgdo de contéudos para as redes sociais

Apoio d elaboragédo e langamento de campanhas e materiais de AF

Negociagdo e gestdo de parcerias c/ agéncias de publicidade e
comunicagdo

Participagé@o no Grupo de Voluntariado da Rede
Xavier

Participagéo na Plataforma das ONGD

Participagéo na Comissdo de Apostolado Social

Participagdo na rede de grupos comunitdrios da regi@o de Lisboa

Participagdo e representagdo institucional em vdarias redes

Monitorizagdo e avaliagdo trimestral
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CONSIDERAGOES FINAIS

Sabemos que o numero de voluntdrios tem afetado a sustentabilidade da organizagéo,
no entanto continuam a ser feitas reflexées, diversificadas agdes, contactos e parcerias
para tentarmos que este desafio va sendo atenuado com a agdo confiante de todos os
ancidos e equipa executiva que se empenham nesta tarefa.

Os tempos para o sector social sdo desafiantes e os LD ndo sdo excegdo. Ainda assim
encaremos o ano de 2024, com esperanca renovada depois das JMJ e com fé naquilo
que Deus nos desdfia, seguimos procurando enfrentar os desafios que nos sdo colocados
com confianga.

Queremos que 2024 seja o ano de mudanca em que todos possamos fazer parte deste
plano maior, contribuindo para a mudanga efetiva nas missées e nas comunidades onde
estamos.

A sustentabilidade financeira e o nUmero de voluntdrios continuardo certamente a ser
dois desafios aos quais os LD terdo que procurar a continuar a dar resposta, envolvendo
todos os que connosco querem construir um mundo melhor, mais justo e em que os mais
frdgeis possam ter espacgo para caminhar no seu proprio desenvolvimento.

Contamos com todos os que connosco do longo de quase 40 anos fazem caminho,
ancidos, voluntdrios, formandos, empresas, benfeitores particulares, parceiros, dioceses,
paréquias, comunidades, associagdes locais, entidades do poder local, porque todos
podemos ser parte na construgdo deste mundo novo. “Todos, todos, todos”
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